
Политика оператора в отношении обработки персональных
данных в

мобильном приложении «Я не один»

Термины и определения

Персональные  данные –  любая  информация,  относящаяся  к  прямо  или
косвенно  определенному  или  определяемому  физическому  лицу  (субъекту
данных).

Оператор  персональных  данных  (оператор) –  юридическое  или
физическое  лицо,  самостоятельно  или  совместно  с  другими  лицами
организующие  и  (или)  осуществляющие  обработку  данных,  а  также
определяющие  цели  обработки  данных,  состав  данных,  подлежащих
обработке, действия (операции), совершаемые с данными.

Обработка  персональных  данных –  любое  действие  (операция)  или
совокупность действий (операций) с персональными данными, совершаемых с
использованием  средств  автоматизации  или  без  их  использования  в
соответствии  с  условиями  настоящей  политики  Автоматизированная
обработка  персональных  данных  –  обработка  персональных  данных  с
помощью средств вычислительной техники.

Предоставление  (или  передача)  персональных  данных –  действия,
направленные на раскрытие персональных данных определенному лицу или
определенному кругу лиц.

Распространение  персональных  данных –  действия,  направленные  на
раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц.

Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима
для уточнения персональных данных).

Уничтожение  персональных  данных –  действия,  в  результате  которых
становится невозможным восстановить содержание персональных данных в
информационной системе персональных данных и (или) в результате которых
уничтожаются материальные носители персональных данных.

Обезличивание персональных данных –  действия,  в результате  которых
становится  невозможным  без  использования  дополнительной  информации
определить  принадлежность  персональных  данных  конкретному  субъекту
персональных данных.

Мобильное  приложение  «Я  не  один»  (далее  –  «Приложение») –
информационная система, выраженная в виде программ для ЭВМ, базы (баз)
данных и иных результатов интеллектуальной деятельности (далее по тексту
–  «Приложение»).  Доступ  к  функциям  Приложения  для  Пользователей
осуществляется  через  сайт  в  сети  «Интернет»  по  адресу:  https:// и  (или)
Мобильное приложение. Исключительные права на Приложение принадлежат
Липецкой области, от имени которой выступает Оператор.

Мобильное приложение –  программы для ЭВМ для операционных систем
«iOS»  и  «Android»,  размещенные  соответственно  в  магазинах  приложений
«AppStore»  (https://apps.apple.com)  и  «Google  Play»



(https://play.google.com/store)  (далее  –  «Магазины  приложений»)  под
наименованием «Я не один», входящие в состав Приложения.

Пользователь – субъект персональных данных, использующий Приложение
на основании Пользовательского  соглашения  об  использовании мобильного
приложения «Я не один» (https://).

1. Общие положения

1.1.  Настоящая  Политика  оператора  в  отношении  обработки  персональных
данных  (далее  –  «Политика»)  определяет  общие  условия  обработки
персональных данных Пользователей в мобильном приложении «Я не один».

1.2.  Настоящая  Политика  разработана  во  исполнение  требований
Федерального  закона  от  27.07.2006  N  152-ФЗ  «О  персональных  данных»
(далее - «Закон о персональных данных»), в целях обеспечения защиты прав и
свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных,  в
том  числе  защиты  прав  на  неприкосновенность  частной  жизни,  личную  и
семейную  тайну,  и  действует  в  отношении  всех  персональных  данных
Пользователей, обрабатываемых оператором персональных данных.

1.3.  Настоящая  Политика  является  общедоступным  документом  и  в
соответствии  с  требованиями  части  2  статьи  18.1  Закона  о  персональных
данных  публикуется  в  свободном  доступе  в  информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» в Приложении (https://).

1.4.  Политика  распространяется  на  отношения  в  области  обработки
персональных данных, возникшие у оператора персональных данных как до,
так и после утверждения настоящей Политики.

1.5.  Оператором  персональных  данных,  обрабатываемых  с  использованием
Приложения является областное бюджетное учреждение «Информационно –
технический  центр»;  398017,  Липецкая  область,  г.  Липецк,  ул.  Имени  Н.К.
Крупской, 1; ОГРН: 1114823013470; ИНН: 4823052731 (далее – «Оператор»).

1.6.  Условия  обработки  персональных  данных  Пользователей  в  Единой
системе  идентификации  и  аутентификации  определены  ее  оператором  и
размещены  в  свободном  доступе  в  информационно-телекоммуникационной
сети «Интернет» по адресу: https://esia.gosuslugi.ru/.

1.7. Регистрация (авторизация) Пользователем в Приложении и (или) любое
использование  Приложения  означает  согласие  Пользователя  с  условиями
настоящей Политики.

1.8. Актуальная редакция Политики вступает в силу с момента ее публикации
в соответствии с п. 1.3 Политики и всегда доступна в месте ее размещения.

1.9.  Пользователь  всегда  может  ознакомиться  с  актуальной  версией
настоящей  Политики  в  информационно-телекоммуникационной  сети
«Интернет»  в  Приложении.  Продолжая  пользоваться  Приложением,
Пользователь подтверждает согласие с внесенными изменениями в Политику.

2. Принципы обработки персональных данных

2.1.  Обработка  персональных  данных  осуществляется  на  законной  и
справедливой основе.



2.2.  Обработка  персональных  данных  ограничивается  достижением
конкретных,  заранее  определенных  и  законных  целей.  Не  допускается
обработка  персональных  данных,  несовместимая  с  целями  сбора
персональных данных.

2.3.  Не  допускается  объединение  баз  данных,  содержащих  персональные
данные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между
собой.

2.4.  Обработке  подлежат  только  персональные  данные,  которые  отвечают
целям их обработки.

2.5.  Содержание  и  объем  обрабатываемых  персональных  данных  должны
соответствовать  заявленным  целям  обработки.  Обрабатываемые
персональные  данные  не  должны  быть  избыточными  по  отношению  к
заявленным целям их обработки.

2.6. Оператор обязуется соблюдать иные принципы обработки персональных
данных, предусмотренные действующим законодательством.

3. Условия обработки персональных данных

3.1.  Оператор  получает  персональные  данные  Пользователя  из  Единой
системы  идентификации  и  аутентификации  (далее  –  «ЕСИА»).  Оператор
может  получать  персональные  данные  из  иных  информационных  систем  в
порядке информационного взаимодействия.

3.2. Обработка персональных данных Оператором может осуществляться как
с  использованием  средств  автоматизации,  так  и  без  использования  таких
средств.

3.3. Обработка персональных данных осуществляется без ограничения срока.

3.4.  При  обработке  персональных  данных  Оператор  может  осуществлять
следующие  действия  с  персональными  данными:  сбор,  запись,
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),
извлечение,  использование,  обезличивание,  блокирование,  удаление,
уничтожение  персональных  данных,  передачу  лицам,  указанным  в  п.  3.5
Политики.

3.5.  Пользователь  дает  согласие  Оператору  передавать  (предоставлять)
персональные данные Пользователя, указанные в п. 4.1. настоящей Политики,
Управлению  социальной  политики  Липецкой  области  (398050,  Липецкая
область, г. Липецк, ул. Плеханова, 33; ОГРН:  1024840833082; ИНН:  4825013424) и
областному бюджетному учреждению «Центр социальной защиты населения
Липецкой области» (398001, Липецкая область, г. Липецк, ул. Советская, 66;
ОГРН: 1134825004555; ИНН: 4825096854), а также иным уполномоченным органам и
учреждениям  исключительно  с  целью  оказания  Пользователю
государственной услуги по предоставлению меры социальной поддержки на
основании заявления, направленного с использованием Приложения.

3.6. Оператор осуществляет обработку персональных данных Пользователя на
территории Российской Федерации. Трансграничная передача персональных
данных Пользователя не осуществляется.

3.7.  Обработка  персональных  данных  осуществляется  на  основании:
Конституции  Российской  Федерации;  Закона  о  персональных  данных;



Федерального  закона  от  27.07.2010  N  210-ФЗ  «Об  организации
предоставления  государственных  и  муниципальных  услуг»;  Федерального
закона  от  27.07.2006  N  149-ФЗ  «Об  информации,  информационных
технологиях и о защите информации»; иных нормативных правовых актов и
актов  ненормативного  характера,  которыми  на  Оператора  возложены
обязанности,  реализуемые  в  процессе  эксплуатации  Приложения;  согласия
Пользователя, в случаях, предусмотренных Законом о персональных данных.

3.8.  Заключая  Пользовательское  соглашение  об  использовании  мобильного
приложения  «Я  не  один»,  Пользователь  дает  Оператору  согласие  на
обработку  и  передачу  его  персональных  данных,  в  объеме  и  на  условиях,
предусмотренных настоящей Политикой.

4. Перечень обрабатываемых персональных данных

4.1.  При  регистрации  или  авторизации  Пользователем  в  Приложении  с
использованием  ЕСИА  Оператор  на  основании  согласия  Пользователя
получает  доступ  к  персональным данным Пользователя  из  ЕСИА,  перечень
которых  отображается  Пользователю  при  регистрации  с  использованием
ЕСИА, после чего Оператор осуществляет их обработку, а именно: фамилия,
имя,  отчество  (при  наличии);  СНИЛС;  реквизиты  основного  документа,
удостоверяющего  личность  (серия,  номер,  кем  выдан,  дата  выдачи,  код
подразделения);  пол;  дата рождения;  адрес постоянного места жительства
(регистрации);  номер  мобильного  телефона;  номер  домашнего  телефона;
адрес  электронной  почты;  семейное  положение  (фамилия,  имя,  отчество
супруга,  дата  рождения,  дата  регистрации  брака);  состав  семьи;  ИНН;
информация  о  детях  (фамилия,  имя,  отчество  каждого  ребенка,  пол,  дата
рождения, место рождения, СНИЛС, данные свидетельства о рождении, адрес
постоянного места жительства (регистрации)). При заполнении заявления на
предоставление  мер  социальной  поддержки  в  электронном  виде
Пользователь  предоставляет  Оператору  иные  данные,  необходимые  для
оказания государственной услуги, в том числе данные о номере банковской
карты.

4.2.  Оператор  не  осуществляет  обработку  специальных  категорий
персональных данных, касающихся расовой, национальной принадлежности,
политических взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния
здоровья, интимной жизни.

5. Цели обработки персональных данных

5.1.  Пользователь  дает  согласие  Оператору  осуществлять  обработку
персональных данных Пользователя в следующих целях:

● предоставление функциональности Приложения;

●  предоставление  возможности  ознакомления  с  перечнем  мер  социальной
поддержки, действующих на территории Липецкой области;

● автоматический предварительный подбор мер социальной поддержки для
Пользователя,  заявление  на  получение  которой  может  быть  подано  в
электронном виде в Приложении.

Принятие  решения  о  предоставлении  мер  социальной  поддержки
Пользователю осуществляется уполномоченными государственными органами
исполнительной  власти  и  организациями  в  соответствии  действующими
нормативными правовыми актами Российской Федерации и Липецкой области;



предоставление  возможности  подачи  заявления  на  получение выбранной в
Приложении меры социальной поддержки в электронной форме; исполнение
возложенных на Оператора обязанностей по эксплуатации Приложения.

6. Права и обязанности Пользователей

6.1.  Пользователь  имеет право:  использовать  свои  персональные  данные в
любых законных  целях;  направлять  Оператору  (по  его  адресу)  запросы  на
получение  информации,  касающейся  обработки  его  персональных  данных;
оспаривать  и  обжаловать  действия  Оператора  в  сфере  обработки
персональных  данных  в  порядке,  установленном  законодательством
Российской  Федерации;  направлять  Оператору  (по  его  адресу)  свои
предложения,  вопросы  и  жалобы  по  использованию  Приложения;
реализовывать  иные  права,  предоставленные  ему  законодательством
Российской Федерации в сфере персональных данных и возникающие в связи
с использованием Приложения.

6.2.  Пользователь  обязан:  обеспечивать  сохранность  данных  доступа  к
личному  кабинету  в  Приложении;  обеспечивать  актуальность  данных,
размещенных в Приложении;

7. Меры защиты персональных данных

7.1.  Оператор  обязуется  обеспечить  конфиденциальность  персональных
данных Пользователя при их обработке.

7.2.  Оператор  обязан  принимать  меры,  необходимые  и  достаточные  для
обеспечения  выполнения  обязанностей,  предусмотренных  Законом  о
персональных  данных  и  принятыми  в  соответствии  с  ним  нормативными
правовыми актами.

7.3.  Оператор  при  обработке  персональных  данных  обязан  принимать
предусмотренные  Законом  о  персональных  данных  и  принятыми  в
соответствии с ним нормативными правовыми актами необходимые правовые,
организационные  и  технические  меры  или  обеспечивать  их  принятие  для
защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к
ним, уничтожения, изменения, блокирования,  копирования,  предоставления,
распространения  персональных  данных,  а  также  от  иных  неправомерных
действий в отношении персональных данных.


